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بازدید وارزیابی تیم ارتقای سلامت نظام اداری از شبکه بهداشت ودرمان شهرستان شبستر

در ادامه روند بازدیدهای تیم ارتقای سلامت نظام اداری انجام گرفت

به گزارش روابط عمومی دانشگاه علوم پزشکی تبریز گروه بازرسی ارتقای سلامت نظام اداری دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی تبریز روز سه شنبه چهارم دی ماه نود

و هفت از واحدهای مختلف شبکه بهداشت و بیمارستان فاطمیه شبستر بازدید کردند.

در این بازدید مدیر ارزیابی عملکرد و بازرسی پاسخگوئی به شکایات دانشگاه درجلسه آغازین کارگروه به بیان اهداف بازدید و ارائه راهکارهای لازم جهت بهبود عملکرد و ارتقای

سلامت اداری شبکه بهداشت ودرمان شبستر پرداخته ، این امررا در جهت پیشبرد اهداف وزارت بهداشت ، درمان ودانشگاه بسیار بااهمیت خوانده و از کارشناسان و مدیران شبکه

خواستند دراین مهم ،همکاری و مشارکت لازم را سرلوحه خود قراردهند.

سپس دکتر رضا عزیز زاده رئیس شبکه بهداشت و درمان شبستر ضمن خوش آمد گویی به رئیس و اعضای کارگروه بازرسی و ارتقای سلامت اداری ، از ایجاد این کارگروه ابراز

خرسندی نموده و این امر را گامی بلند در جهت پیشبرد قانونمندی و رضایت ارباب رجوع دانست.

در ادامه کارشناسان کارگروه بازرسی ارتقای سلامت نظام اداری به همراه کارشناسان بهداشتی و درمانی شبکه بهداشت ودرمان شبستر از واحدهای مختلفت بهداشتی، امورمالی

انفورماتیک ، کارگزینی ، بخشهای اورژانس ،داروخانه ، جراحی ، داخلی ، نوزادان ، اتاقهای عمل و دیگر بخشها و درمانگاه های تخصصی بیمارستان فاطمیه شبستر بازدید بعمل

آوردند.

در خاتمه ، اعضای کارگروه در جلسه ای باحضور مدیران و کارشناسان مسئول واحدهای تابعه ، ضمن ارائه گزارشات بازرسی ، پیشنهادات ،انتقادات و رهنمودهای لازم را در جهت

رعایت دقیق موارد قانونی و رضایتمندی ارباب رجوع بیان نمودند.

رئیس گروه تیم ارتقای سلامت اداری نیز در پایان جلسه ضمن تشکر دوباره از مدیران و کارشناسان و کارمندان شبکه بهداشت ودرمان شهرستان شبستر ، رضایتمندی از شبکه

بهداشت ودرمان شهرستان شبستررا درسطح خوب ارزیابی نموده و تلاش در بهبود و رفع نواقصات و رسیدن به نقطه مطلوب را خواستار شد.
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