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جلسه کمیته تکریم ارباب رجوع و صیانت از حقوق شهروندی دانشگاه علوم پزشکی تبریز
تشکیل شد

دکتر طاهر اقدم :مردم ولی نعمت ما هستند / حفظ کرامت و شرافت مردم و ارباب رجوع در سیستم بهداشت و درمان

و آموزش پزشکی برای همه کارکنان دولت ضروری است

دکتر طاهر اقدم در جلسه کمیته تکریم ارباب رجوع و صیانت از حقوق شهروندی دانشگاه علوم پزشکی تبریز با بیان اینکه مردم ولی نعمت های ما هستند گفت : در نظام اسلامی

کارمندان با انگیزه های الهی، امانت داری و خدمت رسانی به مردم انجام وظیفه میکنند و به مسئولیت خود به عنوان امانتی که بر گردن آنها گذاشته شده می نگرند، نه وظیفه

هایئ که فقط در قبال آن درآمدی حاصل کنند.

ایشان با بیان فرازی از صحبت های رهبر عظیم الشان « اگر کســی به شما مراجعه کرد و شما نتوانستید گرهی از کار او باز کنید لااقل خودتان گرهی بر کار او اضافه نکنید و با

گشــاده رویی، خنده، تبسم و ملاطفت با او برخورد کنید. اگر مشکلش حل نمیشود، لااقل دلیل آن را برای او بیان کنید » گفت: حفظ کرامت و شرافت مردم و ارباب رجوع در

سیستم بهداشت و درمان و آموزش پزشکی برای همه کارکنان دولت ضروری است

گفتنی است : موارد زیر از مصوبات جلسه بود

ارائه پس خوراند و گزارش گیری از رضایت سنجی سامانه سیب استان به کمیته صیانت از حقوق شهروندی دانشگاه برای تشویق کارگان در جهت ارتقای انگیزه کاری

همکاران فعال

-

دعوت از مدیریت آمار و فن آوری اطلاعات دانشگاه بعنوان عضو جدید کمیته در جلسات بعدی -

طراحی و برگزاری دوره های عمومی آموزش حقوق شهروندی برای کلیه کارکنان دانشگاه علوم پزشکی تبریز -

بازرسی نا محسوس اعضای کمیته از واحدهای دانشگاه در خصوص رعایت حقوق شهروندی -
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